
 

 

 

คู่มือสำหรับประชาชน 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ใส 

อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

 

 

 



คู่มือสำหรับประชาชน 
 
งานที่ให้บริการ  ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ(ไฟกิ่ง)/ติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ(ไฟกิ่ง)เพิ่มเติม  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ใส 
  
ขอบเขตการให้บริการ 
สถานที่ / ช่องทางการให้บริการ      ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ใส                     เปิดบริการทุกวันทำการ เวลา 08.30-16.30น. 
โทรศัพท์ : 054-889809     (กรณีการช่วยเหลือด้านสาธารณภัย) 
โทรสาร : 054-889908 
 
ขั้นตอนและระยะการให้บริการ      หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

๑. ประชาชนแจ้งต่อผู้นำชุมชน                                               ๑. ผู้นำชุมชน 
๒. ผู้นำชุมชนยื่นคำร้องแจ้งซ่อมแซม/ติดตั้งเพ่ิมเติม         2. กองช่าง    
๓. เจ้าหน้าที่แจ้งและรายงานผู้บริหาร เพ่ือสั่งการ   
๔. เจ้าหน้าที่ดำเนินการซ่อมแซม/ติดตั้ง ตามคำร้อง   
๕. เจ้าหน้าที่สรุปงานซ่อมแซม/ติดตั้งเพ่ิมเติม 
๖. รายงานประชาชนหรือผู้นำชุมชนรับทราบการดำเนินการตามคำร้อง   

 

เอกสารหลักฐานประกอบการใช้บริการ 

๑. เอกสารคำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ(ไฟก่ิง)/ติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ(ไฟก่ิง)เพ่ิมเติม  
จำนวน ๑ ฉบับ 
 
 

การรับเรื่องร้องเรียน 

กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ใส หมู่ที่ 12 ตำบลแม่ใส อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

โทรศัพท์ : 054-889๙09 

 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
๑. พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 
 


